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Уважаемый Марат Шамильевич!                                                                                    

От имени жителей Республики Дагестан обращаемся к Вам с просьбой дать подробные 

и публичные разъяснения по поводу повышения тарифов на жилищно-коммунальные услуги, 

электрическую энергию, водоотведение и обеспечение.  

В последнее время мы наблюдаем значительный рост платы за коммунальные ресурсы, 

что вызывает серьезное беспокойство и социальную напряженность среди населения, 

особенно в условиях общего роста стоимости жизни. Многие жители не понимают 

экономического обоснования такого повышения, принципов формирования новых тарифов и 

того, как именно расходуются наши средства.  

В связи с этим, просим Вас дать ответы на следующие ключевые вопросы:  

1. По тарифообразованию и обоснованию повышения:  

 На основании каких нормативных актов Российской Федерации и 

Республики Дагестан производилось последнее повышение тарифов на 

электроэнергию, холодную и горячую воду, водоотведение, отопление и 

другие коммунальные услуги?  

 Какие конкретно затраты ресурсоснабжающих организаций (РСО) 

послужили основанием для пересмотра тарифов в сторону увеличения? 

Просим предоставить структуру затрат (например, затраты на топливо, 
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ремонт сетей, заработную плату, инвестиционные программы и т.д.) с 

указанием доли каждой статьи в итоговом тарифе.  

 Каков размер установленного тарифообразующего индекса эффективности 

для РСО и как он соблюдается?  

2. По принципам финансирования и расходования средств:  

 Каков механизм финансирования деятельности РСО в Республике Дагестан? 

Какую долю в их доходах составляют платежи населения, а какую – 

субсидии и дотации из бюджетов разных уровней?  

 Какие инвестиционные программы, направленные на модернизацию 

изношенных сетей (водопроводных, электрических, тепловых), повышение 

надежности и качества услуг, финансируются за счет средств, собранных в 

рамках повышенных тарифов?  

 Существует ли публичный и независимый контроль за эффективностью 

расходования средств РСО? Если да, то кто его осуществляет и где можно 

ознакомиться с результатами?  

3. По социальной поддержке и информированию:  

 Какие меры социальной поддержки (субсидии, компенсации) 

предусмотрены для малообеспеченных категорий граждан, пенсионеров, 

многодетных семей в условиях роста тарифов? Как о них можно узнать и 

куда обратиться?  

 Каким образом Министерство планирует обеспечить прозрачность тарифной 

политики и широкое информирование населения о причинах изменений, 

структуре тарифов и планах по развитию коммунальной инфраструктуры?  

 

Мы считаем, что доступность и понятность информации о тарифах – это не только 

право граждан, но и важнейший фактор социальной стабильности и доверия к власти. 

Жители Республики Дагестан вправе знать, за что именно они платят и какие 

качественные улучшения услуг им гарантированы.  

 

Просим Вас:  

1. Дать подробные ответы на поставленные выше вопросы в письменной форме.  

2. Рекомендовать ресурсоснабжающим организациям разместить на своих сайтах 

и в платежных документах подробную расшифровку тарифов с пояснениями.
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3. Рассмотреть возможность проведения публичных слушаний или онлайн-

конференции с представителями Минэнерго Дагестана и РСО для прямого 

диалога с жителями Республики.  

Надеемся на Ваше понимание и оперативный ответ в установленные 

законодательством сроки.  

 

С уважением  

и надеждой на конструктивный диалог, 

 

Председатель Общественного совета  

при Минстрое РД,  

Президент Ассоциации СРО «ГС СКФО»                                    А.Б. Шахбанов 
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